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[bookmark: _Toc98160874][bookmark: _Toc190026028]I. Общие сведения

	Предоставление маникюрных и педикюрных услуг
	
	33.003

	(наименование вида профессиональной деятельности)
	код



Краткое описание вида профессиональной деятельности

	Оказание качественных и безопасных услуг по гигиеническому и эстетическому уходу за ногтями и кожей кистей и стоп, укреплению, моделированию и художественному оформлению ногтей



Группа занятий

	5142
	Косметологи и работники родственных занятий
	-
	-

	(код ОКЗ[endnoteRef:1]) [1:  Общероссийский классификатор занятий.] 

	(наименование)
	(код ОКЗ)
	(наименование)



Отнесение к области профессиональной деятельности

	33
	Сервис, оказание услуг населению

	(код ОПД[endnoteRef:2]) [2:  Приказ Минтруда России от 29 сентября 2014 г. № 667н «О реестре профессиональных стандартов (перечне видов профессиональной деятельности)» (зарегистрирован Минюстом России 19 ноября 2014 г., регистрационный № 34779) с изменением, внесенным приказом Минтруда России от 9 марта 2017 г. № 254н (зарегистрирован Минюстом России 29 марта 2017 г., регистрационный № 46168).] 

	(наименование области профессиональной деятельности)



Отнесение к видам экономической деятельности

	96.02
	Предоставление услуг парикмахерскими и салонами красоты

	(код ОКВЭД[endnoteRef:3]) [3:  Общероссийский классификатор видов экономической деятельности.] 

	(наименование вида экономической деятельности)
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	[bookmark: _Hlk214274235]Обобщенные трудовые функции

	Трудовые функции

	код
	наименование
	уровень квалификации
	возможные наименования должностей, профессий рабочих
	наименование
	код
	уровень (подуровень) квалификации

	A



	Предоставление маникюрных услуг 
	3











	Мастер маникюра
	Выполнение гигиенических видов маникюра 
	A/01.3
	3.1

	
	
	
	
	Декоративное покрытие натуральных ногтей лаком на кистях
	A/02.3
	3.1

	
	
	
	
	Выполнение эстетических видов маникюра
	A/03.3
	3.2

	
	
	
	
	Декоративное покрытие натуральных ногтей гель-лаком на кистях
	A/04.3
	3.2

	
	
	
	
	Укрепление и (или) выравнивание натуральных ногтей на кистях
	A/05.3
	3.2

	
	
	
	
	Выполнение элементов дизайна на натуральных ногтях кистей
	A/06.3
	3.2

	
	
	
	
	Эстетический уход за кожей кистей и ногтями
	A/07.3	
	3.2

	В



	Предоставление педикюрных услуг 
	3











	Мастер педикюра
	Выполнение гигиенических видов педикюра 
	B/01.3
	3.1

	
	
	
	
	Декоративное покрытие натуральных ногтей лаком на стопах
	B/02.3
	3.1

	
	
	
	
	Выполнение эстетических видов педикюра 
	B/03.3
	3.2

	
	
	
	
	Декоративное покрытие натуральных ногтей гель-лаком на стопах
	B/04.3
	3.2

	
	
	
	
	Выполнение элементов дизайна на натуральных ногтях стоп
	B/05.3
	3.2

	
	
	
	
	Эстетический уход за кожей стоп и ногтями
	B/06.3
	3.2

	С
	[bookmark: _Hlk235097553]Предоставление услуг по моделированию и дизайну ногтей

	4



	Мастер по моделированию и дизайну ногтей

	Выполнение моделирования искусственных ногтей с использованием различных техник и материалов
	С/01.4
	4

	
	
	
	
	Выполнение дизайна искусственных ногтей с использованием различных техник и материалов
	С/02.4
	4

	D
	Разработка, внедрение и контроль качества технологических процессов ногтевого сервиса
	5
	Технолог 
Технолог ногтевого сервиса
	Разработка и внедрение технологических процессов ногтевого сервиса
	D/01.5
	5

	
	
	
	
	Контроль качества технологических процессов ногтевого сервиса
	D/02.5
	5


3
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[bookmark: _Toc190026031]3.1. Обобщенная трудовая функция

	Наименование
	Предоставление маникюрных услуг
	Код
	А
	Уровень квалификации
	3



	Возможные наименования должностей, профессий рабочих
	Мастер маникюра



Пути достижения квалификации

	Образование и обучение
	Профессиональное обучение – программы профессиональной подготовки по профессиям рабочих, должностям служащих, программы переподготовки рабочих, служащих

	Опыт практической работы

	-



	Особые условия допуска к работе
	Наличие личной медицинской книжки, прохождение обязательных предварительных и периодических медицинских осмотров[endnoteRef:4] [4:  Приказ Минтруда России, Минздрава России от 31 декабря 2020 г. № 988н/1420н «Об утверждении перечня вредных и (или) опасных производственных факторов и работ, при выполнении которых проводятся обязательные предварительные медицинские осмотры при поступлении на работу и периодические медицинские осмотры» (зарегистрирован Минюстом России 29 января 2021 г., регистрационный № 62278), действует до 1 апреля 2027 г.; приказ Минздрава России от 28 января 2021 г. № 29н «Об утверждении Порядка проведения обязательных предварительных и периодических медицинских осмотров работников, предусмотренных частью четвертой статьи 213 Трудового кодекса Российской Федерации, перечня медицинских противопоказаний к осуществлению работ с вредными и (или) опасными производственными факторами, а также работам, при выполнении которых проводятся обязательные предварительные и периодические медицинские осмотры» (зарегистрирован Минюстом России 29 января] 


	Другие характеристики
	Рекомендуется профессиональное обучение - программы повышения квалификации рабочих и служащих не реже одного раза в три года



Справочная информация

	[bookmark: _Hlk214112723]Наименование документа
	Код
	Наименование начальной группы, должности, профессии или специальности, направления подготовки

	ОКЗ
	5142
	Косметологи и работники родственных занятий

	ЕТКС[endnoteRef:5] [5:  Единый тарифно-квалификационный справочник работ и профессий рабочих] 

	-
	Маникюрша

	ОКПДТР[endnoteRef:6] [6:  Общероссийский классификатор профессий рабочих, должностей служащих и тарифных разрядов] 

	102032
	Мастер маникюра




3.1.1. Трудовая функция

	Наименование
	Выполнение гигиенических видов маникюра
	Код
	А/01.3
	Уровень (подуровень) квалификации
	3.1



	Трудовые действия
	Подготовка рабочего места мастера маникюра

	
	Встреча, приветствие и размещение клиента в зоне обслуживания

	
	Антисептическая обработка, визуальный осмотр и оценка состояния ногтей и кожи кистей 

	
	Предоставление клиенту информации о предлагаемых услугах, консультирование и подбор вида услуги

	
	Подбор профессиональных инструментов, расходных материалов и косметических средств для маникюра

	
	Согласование длины и формы ногтей 

	
	Выполнение обрезного (классического) маникюра 

	
	Выполнение препаратного (необрезного) маникюра с применением размягчающих средств

	
	Консультирование клиента по уходу за ногтями и кожей кистей в домашних условиях, периодичности предоставления повторной услуги

	
	Учёт расходных материалов

	
	Уборка рабочего места мастера маникюра

	Необходимые умения
	Рационально организовывать рабочее место, соблюдать требования безопасности труда и эргономики, требования к внешнему виду, рабочей одежде, обуви, СИЗ

	
	Производить ежедневную санитарно-противоэпидемическую обработку кабинета, рабочего места, оборудования

	
	Производить дезинфекцию, предстерилизационную очистку и стерилизацию инструментов для маникюра

	
	Проводить визуальный осмотр, оценку состояния ногтей и кожи кистей, выявлять противопоказания к услуге

	
	Подбирать форму свободного края ногтей с учётом пожеланий и индивидуальных особенностей натуральных ногтей клиента

	
	Проводить проверку исправности и работоспособности оборудования и инструментов для маникюра

	
	Использовать оборудование, приспособления, инструменты в соответствии с правилами эксплуатации и технологией маникюра

	
	Применять технику обрезного (классического) маникюра с замачиванием в тёплой воде с последующей обработкой кутикулы режущими инструментами

	
	Применять технику препаратного маникюра с использованием размягчающих средств

	
	Использовать косметические средства и расходные материалы в соответствии с инструкцией применения, технологией обработки кожи и ногтей, нормами расхода

	
	Применять правила обработки кожи и ногтей режущими инструментами, пилками, инструментами для кутикулы и ногтей

	
	Применять правила профессионального этикета и бесконфликтного общения с клиентом и коллегами

	
	Поддерживать профессиональную коммуникацию в процессе оказания услуги, получать обратную связь от клиента

	
	Производить расчёт стоимости гигиенического маникюра

	Необходимые знания
	Правила бытового обслуживания населения и национальные стандарты в сфере ногтевого сервиса

	
	Требования охраны труда и правила оказания первой помощи 

	
	Санитарно-эпидемиологические требования к предоставлению бытовых услуг, требования к внешнему виду, рабочей одежде, обуви, СИЗ

	
	Правила сбора и утилизации отходов производства услуг

	
	Правила эргономики и принципы биомеханики при оказании услуг

	
	Психология общения, профессиональная этика и речевой этикет мастера

	
	Правила, современные формы и методы обслуживания потребителя, основы клиентоориентированного и персонализированного сервиса

	
	Правила использования и эксплуатации оборудования, приспособлений и инструментов для маникюра

	
	Состав, свойства и сроки годности профессиональных препаратов и материалов, их воздействие на кожу и ногти

	
	Правила использования, нормы расхода косметических, моющих, дезинфицирующих и антисептических средств, расходных материалов

	
	Анатомия и физиология кистей, кожи и ее придатков, классификация форм ногтей

	
	Основные признаки повреждения кожи кистей и деформации ногтей, причины их возникновения и меры по предотвращению и профилактике

	
	Перечень показаний и противопоказаний для маникюра

	
	Технология обрезного (классического) маникюра

	
	Технология препаратного маникюра 

	Другие характеристики 
	-



3.1.2. Трудовая функция

	Наименование
	Декоративное покрытие натуральных ногтей лаком на кистях
	Код
	А/02.3
	Уровень (подуровень) квалификации
	3.1



	Трудовые действия
	Подбор профессиональных лаков и средств для покрытия ногтей (базовое, цветное, финишное) в соответствии с пожеланиями клиента

	
	Согласование с клиентом цветовой гаммы и количества слоев покрытия

	
	Снятие декоративного покрытия (при необходимости)

	
	Обезжиривание поверхности ногтевой пластины с использованием специального средства

	
	Нанесение базового покрытия на ногтевую пластину

	
	Нанесение цветного лака в один или два слоя на ногтевую пластину

	
	Нанесение финишного покрытия для закрепления цвета и придания блеска

	
	Сушка покрытия (воздушная сушка или с использованием быстросохнущих средств)

	
	Нанесение масла для кутикулы и уходового крема для увлажнения кожи

	
	Консультирование клиента по уходу за декоративным покрытием в домашних условиях

	
	Учёт расходных материалов

	Необходимые умения
	Рационально организовывать рабочее место, соблюдать требования безопасности труда и эргономики, требования к внешнему виду, рабочей одежде, обуви, СИЗ

	
	Подбирать составы лаков и уходовых средств с учётом особенностей ногтевой пластины

	
	Контролировать консистенцию, вязкость и сроки годности покрытий перед нанесением

	
	Распределять декоративный лак по поверхности ногтевой пластины без затёков, пузырей и наслоений

	
	Выполнять запечатывание свободного края для предотвращения сколов и продления стойкости

	
	Регулировать время межслойной сушки в зависимости от температуры, влажности и типа используемого декоративного лака

	
	Оценивать равномерность, плотность и отсутствие дефектов покрытия после высыхания каждого слоя

	
	Подбирать оптимальный метод и состав для снятия лака

	
	Восстанавливать гидролипидный баланс кожи и кутикулы после процедуры снятия покрытия

	
	Производить расчёт стоимости декоративного покрытия или его снятия 

	Необходимые знания
	Правила бытового обслуживания населения и национальные стандарты в сфере ногтевого сервиса

	
	Требования охраны труда и правила оказания первой помощи 

	
	Санитарно-эпидемиологические требования к предоставлению бытовых услуг, требования к внешнему виду, рабочей одежде, обуви, СИЗ

	
	Состав и свойства декоративных лаков для ногтей

	
	Основы цветового круга и правила сочетания цветов

	
	Правила визуальной коррекции формы и длины ногтей с помощью цвета

	
	Виды базовых покрытий (укрепляющие, выравнивающие, защитные)

	
	Виды финишных покрытий (глянцевые, матовые, с эффектами, быстросохнущие)

	
	Виды средств для снятия лака (с ацетоном, без ацетона, с ухаживающими компонентами)

	
	Сроки годности и правила хранения декоративных лаков и средств для покрытия

	
	Технология нанесения базового покрытия

	
	Технология нанесения цветного лака

	
	Технология нанесения финишного покрытия

	
	Виды сушки лака (воздушная, с использованием быстросохнущих средств)

	
	Правила работы с кистью для лака

	
	Технология снятия декоративного лака химическим или механическим способом

	Другие характеристики 
	-



3.1.3. Трудовая функция

	Наименование
	Выполнение эстетических видов маникюра
	Код
	А/03.3
	Уровень (подуровень) квалификации
	3.2



	Трудовые действия
	Подготовка рабочего места мастера маникюра

	
	Встреча, приветствие и размещение клиента в зоне обслуживания

	
	Антисептическая обработка, визуальный осмотр и оценка состояния ногтей и кожи кистей 

	
	Предоставление клиенту информации о предлагаемых услугах, консультирование и подбор вида услуги

	
	Подбор профессиональных инструментов, расходных материалов и косметических средств для маникюра

	
	Согласование длины и формы ногтей 

	
	Выполнение аппаратного маникюра 

	
	Выполнение комбинированного маникюра

	
	Консультирование клиента по уходу за ногтями и кожей кистей в домашних условиях, периодичности предоставления повторной услуги

	
	Учёт расходных материалов

	
	Уборка рабочего места мастера маникюра

	Необходимые умения
	Рационально организовывать рабочее место, соблюдать требования безопасности труда и эргономики, требования к внешнему виду, рабочей одежде, обуви, СИЗ

	
	Производить ежедневную санитарно-противоэпидемическую обработку кабинета, рабочего места, оборудования

	
	Производить дезинфекцию, предстерилизационную очистку и стерилизацию инструментов для маникюра

	
	Проводить визуальный осмотр, оценку состояния ногтей и кожи кистей, выявлять противопоказания к услуге

	
	Подбирать форму свободного края ногтей с учётом пожеланий и индивидуальных особенностей натуральных ногтей клиента

	
	Проводить проверку исправности и работоспособности оборудования, аппаратов и инструментов для маникюра

	
	Использовать оборудование, аппараты, приспособления, инструменты в соответствии с правилами эксплуатации и технологией маникюра

	
	Применять технику аппаратного маникюра

	
	Применять технику комбинированного маникюра

	
	Использовать косметические средства и расходные материалы в соответствии с инструкцией применения, технологией обработки кожи и ногтей, нормами расхода

	
	Применять правила обработки кожи и ногтей режущими инструментами, пилками, фрезерным аппаратом с набором фрез, инструментами для кутикулы и ногтей

	
	Применять правила профессионального этикета и бесконфликтного общения с клиентом и коллегами

	
	Поддерживать профессиональную коммуникацию в процессе оказания услуги, получать обратную связь от клиента

	
	Производить расчёт стоимости маникюра

	Необходимые знания
	Правила бытового обслуживания населения и национальные стандарты в сфере ногтевого сервиса

	
	Требования охраны труда и правила оказания первой помощи 

	
	Санитарно-эпидемиологические требования к предоставлению бытовых услуг, требования к внешнему виду, рабочей одежде, обуви, СИЗ

	
	Правила сбора и утилизации отходов производства услуг

	
	Правила эргономики и принципы биомеханики при оказании услуг

	
	Психология общения, профессиональная этика и речевой этикет мастера

	
	Правила, современные формы и методы обслуживания потребителя, основы клиентоориентированного и персонализированного сервиса

	
	Правила использования и эксплуатации оборудования, аппаратов, приспособлений и инструментов для маникюра

	
	Состав, свойства и сроки годности профессиональных препаратов и материалов, их воздействие на кожу и ногти

	
	Правила использования, нормы расхода косметических, моющих, дезинфицирующих и антисептических средств, расходных материалов

	
	Анатомия и физиология кистей, кожи и ее придатков, классификация форм ногтей

	
	Основные признаки повреждения кожи кистей и деформации ногтей, причины их возникновения и меры по предотвращению и профилактике

	
	Перечень показаний и противопоказаний для маникюра

	
	Технология аппаратного маникюра

	
	Технология комбинированного маникюра 

	Другие характеристики 
	-



3.1.4. Трудовая функция

	Наименование
	Декоративное покрытие натуральных ногтей гель-лаком на кистях
	Код
	А/04.3
	Уровень (подуровень) квалификации
	3.2



	Трудовые действия
	Подбор профессиональных гель-лаков и средств для покрытия ногтей (базовое, цветное, финишное) в соответствии с пожеланиями клиента

	
	Снятие гель-лака (при необходимости)

	
	Подготовка ногтевой пластины: шлифовка, удаление пыли, обезжиривание, нанесение праймера

	
	Нанесение и полимеризация базового покрытия

	
	Нанесение и полимеризация цветного гель-лака 

	
	Нанесение и полимеризация финишного покрытия, снятие дисперсионного слоя (при необходимости)

	
	Нанесение масла для кутикулы и уходового крема для увлажнения кожи

	
	Консультирование клиента по уходу за декоративным покрытием в домашних условиях

	
	Учёт расходных материалов

	Необходимые умения
	Рационально организовывать рабочее место, соблюдать требования безопасности труда и эргономики, требования к внешнему виду, рабочей одежде, обуви, СИЗ

	
	Подбирать тип базы и топа с учётом особенностей ногтевой пластины

	
	Применять правила нанесения покрытий и работы с кистью

	
	Визуально оценивать качество нанесения покрытий до полимеризации и устранять дефекты

	
	Применять правила размещения кистей клиента в полимеризационной лампе

	
	Комбинировать материалы разных производителей с учетом их совместимости

	
	Подбирать оптимальный метод и состав для снятия гель-лака

	
	Восстанавливать гидролипидный баланс кожи и кутикулы после процедуры снятия покрытия

	
	Производить расчёт стоимости декоративного покрытия или его снятия 

	Необходимые знания
	Правила бытового обслуживания населения и национальные стандарты в сфере ногтевого сервиса

	
	Требования охраны труда и правила оказания первой помощи 

	
	Санитарно-эпидемиологические требования к предоставлению бытовых услуг, требования к внешнему виду, рабочей одежде, обуви, СИЗ

	
	Правила сбора и утилизации отходов производства услуг

	
	Химический состав и свойства материалов (базы, гель-лаки, топы), механизмы адгезии и когезии

	
	Типы и назначения баз (каучуковые, акриловые, камуфлирующие) и топов (с липким слоем, без липкого, матовые, эффект-топы)

	
	Правила эксплуатации и технические характеристики полимеризационных ламп, их влияние на степень полимеризации материала

	
	Технология нанесения и полимеризации базового покрытия

	
	Технология нанесения и полимеризации цветного гель-лака 

	
	Технология нанесения и полимеризации финишного покрытия

	
	Основы колористики и правила сочетания цветов

	
	Строение ногтевой пластины и противопоказания к покрытию 

	
	Причины аллергических реакций на метакрилаты и методы их профилактики

	
	Правила работы с кистью для гель-лака

	
	Технология снятия гель-лака химическим или механическим способом

	Другие характеристики 
	-



3.1.5. Трудовая функция

	Наименование
	Укрепление и (или) выравнивание натуральных ногтей на кистях
	Код
	А/05.3
	Уровень (подуровень) квалификации
	3.2



	Трудовые действия
	Подготовка рабочего места мастера маникюра

	
	Встреча, приветствие и размещение клиента в зоне обслуживания

	
	Антисептическая обработка, визуальный осмотр и оценка состояния ногтей и кожи кистей

	
	Предоставление клиенту информации о предлагаемых услугах ногтевого сервиса, консультирование и подбор вида услуги

	
	Подбор профессиональных инструментов, расходных материалов и косметических средств для укрепления и (или) выравнивания натуральных ногтей

	
	Согласование длины и формы ногтей

	
	Нанесение искусственного покрытия (гель, акрил, дип-система, тканевое покрытие, клей-пудра) на натуральные ногти 

	
	Выполнение ремонта, коррекции и снятия искусственного покрытия с ногтей

	
	Консультирование клиента по уходу за ногтями в домашних условиях, периодичности предоставления повторной услуги

	
	Учёт расходных материалов

	
	Уборка рабочего места мастера маникюра

	Необходимые умения
	Рационально организовывать рабочее место, соблюдать требования безопасности труда и эргономики, требования к внешнему виду, рабочей одежде, обуви, СИЗ

	
	Производить ежедневную санитарно-противоэпидемическую обработку кабинета, рабочего места, оборудования

	
	Производить дезинфекцию, предстерилизационную очистку и стерилизацию инструментов для укрепления и выравнивания натуральных ногтей

	
	Проводить визуальный осмотр, оценку состояния ногтей и кожи кистей, выявлять противопоказания к услуге

	
	Проводить проверку исправности и работоспособности оборудования и инструментов для укрепления и выравнивания натуральных ногтей

	
	Использовать оборудование, аппаратуру, приспособления, инструменты в соответствии с правилами эксплуатации и технологией укрепления и выравнивания натуральных ногтей

	
	Подбирать форму свободного края ногтей с учетом пожеланий и индивидуальных особенностей натуральных ногтей клиента

	
	Применять различные техники укрепления и (или) выравнивания натуральной ногтевой пластины 

	
	Применять техники ремонта, коррекции и снятия искусственного покрытия с ногтей

	
	Применять правила обработки кожи и ногтей режущими инструментами, пилками, фрезерным аппаратом с набором фрез, инструментами для кутикулы и ногтей

	
	Использовать косметические средства и расходные материалы в соответствии с инструкцией применения, технологией укрепления, выравнивания натуральных ногтей, нормами расхода

	
	Применять правила профессионального этикета и бесконфликтного общения с клиентом и коллегами

	
	Поддерживать профессиональную коммуникацию в процессе оказания услуги, получать обратную связь от клиента

	
	Производить расчёт стоимости услуги укрепления, выравнивания натуральной ногтевой пластины

	Необходимые знания
	Правила бытового обслуживания населения и национальные стандарты в сфере ногтевого сервиса

	
	Требования охраны труда и правила оказания первой помощи 

	
	Санитарно-эпидемиологические требования к предоставлению бытовых услуг, требования к внешнему виду, рабочей одежде, обуви, СИЗ

	
	Правила сбора и утилизации отходов производства услуг

	
	Правила эргономики и принципы биомеханики при оказании услуг

	
	Психология общения, профессиональная этика и речевой этикет мастера

	
	Правила, современные формы и методы обслуживания потребителя, основы клиентоориентированного и персонализированного сервиса

	
	Правила использования и эксплуатации оборудования, аппаратуры, приспособлений и инструментов для укрепления и выравнивания натуральных ногтей

	
	Состав, свойства и сроки годности профессиональных препаратов и материалов, их воздействие на кожу и ногти

	
	Правила использования, нормы расхода косметических, моющих, дезинфицирующих и антисептических средств, расходных материалов

	
	Анатомия и физиология кистей, кожи и ее придатков, классификация форм ногтей

	
	Основные признаки повреждения кожи и деформации ногтей, причины их возникновения и меры по предотвращению и профилактике

	
	Перечень показаний и противопоказаний при укреплении и выравнивании натуральных ногтей

	
	Технологии укрепления и выравнивания натуральных ногтей

	
	Способы ремонта, коррекции и снятия искусственного покрытия ногтей

	
	Технологии укрепления и выравнивания натуральных ногтей гелевой системой, акриловой системой, дип-системой, тканевым покрытием, клеем-пудрой

	Другие характеристики 
	-



3.1.6. Трудовая функция

	Наименование
	Выполнение элементов дизайна на натуральных ногтях кистей
	Код
	А/06.3
	Уровень (подуровень) квалификации
	3.2



	Трудовые действия
	Подбор материалов, инструментов и декоративных элементов (пластины для стемпинга, штампы, скребки, слайдеры, наклейки, трафареты, специальные лаки, клей, топы) в соответствии с задуманным дизайном

	
	Подготовка поверхности ногтевой пластины к нанесению дизайна 

	
	Дезинфекция и очистка многоразовых инструментов для дизайна (металлических пластин, скребков)

	
	Выполнение стемпинга с использованием штампа и скребка

	
	Перенос и фиксация слайдеров на водной основе на поверхность ногтя

	
	Наклеивание готовых декоративных наклеек (3D-наклейки, фольгированные элементы, полоски и других видов декора)

	
	Закрепление элементов дизайна финишным покрытием

	
	Консультирование клиента по особенностям ухода за ногтями с использованием накладных элементов дизайна

	
	Учёт расходных материалов

	Необходимые умения
	Рационально организовывать рабочее место, соблюдать требования безопасности труда и эргономики, требования к внешнему виду, рабочей одежде, обуви, СИЗ

	
	Адаптировать и фиксировать элементы декора по анатомической форме ногтя

	
	Осуществлять перенос рисунка с точной регулировкой угла и силы нажима для предотвращения искажений, заломов и образования воздушных пузырей

	
	Осуществлять защитную герметизацию элементов декора

	
	Использовать элементы дизайна для визуального удлинения или сужения ногтевой пластины

	
	Очищать силиконовые штампы и удалять остатки материалов с рабочих поверхностей

	
	Использовать трафареты для создания геометрических и контрастных узоров на ногтевой пластине

	
	Производить расчёт стоимости дизайна на натуральных ногтях кистей

	Необходимые знания
	Правила бытового обслуживания населения и национальные стандарты в сфере ногтевого сервиса

	
	Требования охраны труда и правила оказания первой помощи 

	
	Санитарно-эпидемиологические требования к предоставлению бытовых услуг, требования к внешнему виду, рабочей одежде, обуви, СИЗ

	
	Правила сбора и утилизации отходов производства услуг

	
	Актуальные направления в современном дизайне ногтей

	
	Виды, химический состав и физические свойства материалов для дизайна (стемпинг-лаки, водные слайдеры, клеевые основы наклеек, трафареты, фольга, специальные топы и другие виды декора)

	
	Принципы совместимости материалов для дизайна ногтей

	
	Назначение, виды и конструктивные особенности инструментов для дизайна (силиконовые и резиновые штампы, металлические скраперы, пинцеты, кисти) и критерии их выбора

	
	Основы цветоведения и колористики

	
	Законы композиции и методы визуальной коррекции формы ногтя с помощью элементов дизайна

	
	Алгоритм и специфика подготовки ногтевой пластины под различные виды декора (степень шлифовки, необходимость снятия или сохранения дисперсионного слоя, правила обезжиривания)

	
	Технология дизайна ногтей с применением стемпинга, слайдеров/наклеек, трафаретов

	
	Механизмы адгезии декоративных элементов к ногтевой пластине и методы профилактики отслоек по краям

	Другие характеристики 
	-



3.1.7. Трудовая функция

	Наименование
	Эстетический уход за кожей кистей и ногтями
	Код
	А/07.3
	Уровень (подуровень) квалификации
	3.2



	Трудовые действия
	Подготовка рабочего места мастера маникюра

	
	Встреча, приветствие и размещение клиента в зоне обслуживания

	
	Антисептическая обработка, визуальный осмотр и оценка состояния ногтей и кожи кистей

	
	Предоставление клиенту информации о предлагаемых услугах ногтевого сервиса, консультирование и подбор вида услуги

	
	Подбор профессиональных инструментов, расходных материалов и косметических средств для эстетического ухода за кожей кистей и ногтями

	
	Выполнение пилинга, обёртывания, спа-ухода за кожей, гигиенического массажа кистей 

	
	Консультирование клиента по уходу за ногтями и кожей кистей в домашних условиях, периодичности предоставления повторной услуги

	
	Учёт расходных материалов

	
	Уборка рабочего места мастера маникюра

	Необходимые умения
	Рационально организовывать рабочее место, соблюдать требования безопасности труда и эргономики, требования к внешнему виду, рабочей одежде, обуви, СИЗ

	
	Производить ежедневную санитарно-противоэпидемическую обработку кабинета, рабочего места, оборудования

	
	Производить дезинфекцию, предстерилизационную очистку и стерилизацию инструментов для эстетического ухода за кожей кистей и ногтями

	
	Проводить визуальный осмотр, оценку состояния ногтей и кожи кистей, выявлять противопоказания к услуге

	
	Проводить проверку исправности и работоспособности оборудования и инструментов для эстетического ухода за кожей кистей и ногтями

	
	Использовать оборудование, аппаратуру, приспособления, инструменты в соответствии с правилами эксплуатации и технологией эстетического ухода за кожей кистей и ногтями

	
	Применять различные техники пилинга, обёртывания, спа-ухода за кожей, гигиенического массажа кистей 

	
	Использовать косметические средства и расходные материалы в соответствии с инструкцией применения, технологией обработки кожи и ногтей, нормами расхода

	
	Применять правила профессионального этикета и бесконфликтного общения с клиентом и коллегами

	
	Поддерживать профессиональную коммуникацию в процессе оказания услуги, получать обратную связь от клиента

	
	Производить расчёт стоимости услуг по эстетическому уходу за кожей кистей и ногтями

	Необходимые знания
	Правила бытового обслуживания населения и национальные стандарты в сфере ногтевого сервиса и спа-услуг

	
	Требования охраны труда и правила оказания первой помощи

	
	Санитарно-эпидемиологические требования к предоставлению бытовых услуг, требования к внешнему виду, рабочей одежде, обуви, СИЗ

	
	Правила сбора и утилизации отходов производства услуг

	
	Анатомия и физиология кистей, кожи и ее придатков, классификация форм ногтей

	
	Основные признаки повреждения кожи и деформации ногтей, причины их возникновения и меры по предотвращению и профилактике

	
	Перечень показаний и противопоказаний для услуг по эстетическому уходу за кожей кистей и ногтями

	
	Технологии пилинга, обёртывания, спа-ухода за кожей кистей, гигиенического массажа кистей 

	Другие характеристики 
	-



3.2. Обобщенная трудовая функция

	Наименование
	Предоставление педикюрных услуг
	Код
	В
	Уровень квалификации
	3



	Возможные наименования должностей, профессий рабочих
	Мастер педикюра



Пути достижения квалификации

	Образование и обучение
	Профессиональное обучение – программы профессиональной подготовки по профессиям рабочих, должностям служащих, программы переподготовки рабочих, служащих

	Опыт практической работы
	-



	Особые условия допуска к работе
	Наличие личной медицинской книжки, прохождение обязательных предварительных и периодических медицинских осмотров

	Другие характеристики
	Рекомендуется профессиональное обучение - программы повышения квалификации рабочих и служащих не реже одного раза в три года



Справочная информация

	[bookmark: _Hlk214112707]Наименование документа
	Код
	Наименование начальной группы, должности, профессии или специальности, направления подготовки

	ОКЗ
	5142
	Косметологи и работники родственных занятий

	ЕТКС
	-
	Педикюрша

	ОКПДТР
	102041
	Мастер педикюра



3.2.1. Трудовая функция

	Наименование
	Выполнение гигиенических видов педикюра
	Код
	В/01.3
	Уровень (подуровень) квалификации
	3.1



	Трудовые действия
	Подготовка рабочего места мастера педикюра

	
	Встреча, приветствие и размещение клиента в зоне обслуживания

	
	Антисептическая обработка, визуальный осмотр и оценка состояния ногтей и кожи стоп

	
	Предоставление клиенту информации о предлагаемых услугах, консультирование и подбор вида услуги

	
	Подбор профессиональных инструментов, расходных материалов и косметических средств для педикюра

	
	Согласование длины и формы свободного края ногтей с учётом индивидуальных особенностей натуральных ногтей 

	
	Выполнение обрезного (классического) педикюра

	
	Выполнение препаратного (необрезного) педикюра с применением размягчающих средств 

	
	Консультирование клиента по уходу за ногтями и кожей стоп в домашних условиях, периодичности предоставления повторной услуги

	
	Учёт расходных материалов

	
	Уборка рабочего места мастера педикюра

	Необходимые умения
	Рационально организовывать рабочее место, соблюдать требования безопасности труда и эргономики, требования к внешнему виду, рабочей одежде, обуви, СИЗ

	
	Производить ежедневную санитарно-противоэпидемическую обработку кабинета, рабочего места, оборудования

	
	Производить дезинфекцию, предстерилизационную очистку и стерилизацию инструментов для педикюра

	
	Проводить визуальный осмотр, оценку состояния ногтей и кожи стоп, выявлять противопоказания к услуге

	
	Подбирать форму свободного края ногтей с учётом индивидуальных особенностей натуральных ногтей 

	
	Проводить проверку исправности и работоспособности оборудования и инструментов для педикюра

	
	Использовать оборудование, приспособления, инструменты в соответствии с правилами эксплуатации и технологией педикюра

	
	Применять технику обрезного (классического) педикюра с замачиванием в тёплой воде с последующей обработкой кутикулы режущими инструментами

	
	Применять технику препаратного педикюра с использованием размягчающих средств 

	
	Использовать косметические средства и расходные материалы в соответствии с инструкцией применения, технологией обработки кожи и ногтей, нормами расхода

	
	Применять правила обработки кожи и ногтей режущими инструментами, пилками, инструментами для кутикулы и ногтей

	
	Применять правила профессионального этикета и бесконфликтного общения с клиентом и коллегами

	
	Поддерживать профессиональную коммуникацию в процессе оказания услуги, получать обратную связь от клиента

	
	Производить расчёт стоимости гигиенического педикюра

	Необходимые знания
	Правила бытового обслуживания населения и национальные стандарты в сфере ногтевого сервиса

	
	Требования охраны труда и правила оказания первой помощи 

	
	Санитарно-эпидемиологические требования к предоставлению бытовых услуг, требования к внешнему виду, рабочей одежде, обуви, СИЗ

	
	Правила сбора и утилизации отходов производства услуг

	
	Правила эргономики и принципы биомеханики при оказании услуг

	
	Психология общения, профессиональная этика и речевой этикет мастера

	
	Правила, современные формы и методы обслуживания потребителя, основы клиентоориентированного и персонализированного сервиса

	
	Правила использования и эксплуатации оборудования, приспособлений и инструментов для педикюра

	
	Состав, свойства и сроки годности профессиональных препаратов и материалов, их воздействие на кожу и ногти

	
	Правила использования, нормы расхода косметических, моющих, дезинфицирующих и антисептических средств, расходных материалов

	
	Анатомия и физиология стопы, кожи и ее придатков, классификация форм ногтей

	
	Основные признаки повреждения кожи стопы и деформации ногтей, причины их возникновения и меры по предотвращению и профилактике

	
	Перечень показаний и противопоказаний для педикюра

	
	Технология обрезного педикюра

	
	Технология препаратного педикюра

	Другие характеристики 
	-



3.2.2. Трудовая функция

	Наименование
	Декоративное покрытие натуральных ногтей лаком на стопах
	Код
	В/02.3
	Уровень (подуровень) квалификации
	3.1



	Трудовые действия
	Подбор профессиональных лаков и средств для покрытия ногтей (базовое, цветное, финишное) в соответствии с пожеланиями клиента

	
	Согласование с клиентом цветовой гаммы и количества слоев покрытия

	
	Снятие декоративного покрытия (при необходимости)

	
	Обезжиривание поверхности ногтевой пластины с использованием специального средства

	
	Нанесение базового покрытия на ногтевую пластину

	
	Нанесение цветного лака в один или два слоя на ногтевую пластину

	
	Нанесение финишного покрытия для закрепления цвета и придания блеска

	
	Сушка покрытия (воздушная сушка или с использованием быстросохнущих средств)

	
	Нанесение масла для кутикулы и уходового крема для увлажнения кожи

	
	Консультирование клиента по уходу за декоративным покрытием в домашних условиях

	
	Учёт расходных материалов

	Необходимые умения
	Рационально организовывать рабочее место, соблюдать требования безопасности труда и эргономики, требования к внешнему виду, рабочей одежде, обуви, СИЗ

	
	Подбирать составы лаков и уходовых средств с учётом особенностей ногтевой пластины

	
	Контролировать консистенцию, вязкость и сроки годности покрытий перед нанесением

	
	Распределять декоративный лак по поверхности ногтевой пластины без затёков, пузырей и наслоений

	
	Выполнять запечатывание свободного края для предотвращения сколов и продления стойкости

	
	Регулировать время межслойной сушки в зависимости от температуры, влажности и типа используемого декоративного лака

	
	Оценивать равномерность, плотность и отсутствие дефектов покрытия после высыхания каждого слоя

	
	Подбирать оптимальный метод и состав для снятия лака

	
	Восстанавливать гидролипидный баланс кожи и кутикулы после процедуры снятия покрытия

	
	Производить расчёт стоимости декоративного покрытия или его снятия 

	Необходимые знания
	Правила бытового обслуживания населения и национальные стандарты в сфере ногтевого сервиса

	
	Требования охраны труда и правила оказания первой помощи 

	
	Санитарно-эпидемиологические требования к предоставлению бытовых услуг, требования к внешнему виду, рабочей одежде, обуви, СИЗ

	
	Состав и свойства декоративных лаков для ногтей

	
	Основы цветового круга и правила сочетания цветов

	
	Правила визуальной коррекции формы и длины ногтей с помощью цвета

	
	Виды базовых покрытий (укрепляющие, выравнивающие, защитные)

	
	Виды финишных покрытий (глянцевые, матовые, быстросохнущие)

	
	Виды средств для снятия лака (с ацетоном, без ацетона, с ухаживающими компонентами)

	
	Сроки годности и правила хранения декоративных лаков и средств для покрытия

	
	Технология нанесения базового покрытия

	
	Технология нанесения цветного лака

	
	Технология нанесения финишного покрытия

	
	Виды сушки лака (воздушная, с использованием быстросохнущих средств)

	
	Правила работы с кистью для лака

	
	Технология снятия декоративного лака химическим или механическим способом

	Другие характеристики 
	-



3.2.3. Трудовая функция

	Наименование
	Выполнение эстетических видов педикюра
	Код
	В/03.3
	Уровень (подуровень) квалификации
	3.2



	Трудовые действия
	Подготовка рабочего места мастера педикюра

	
	Встреча, приветствие и размещение клиента в зоне обслуживания

	
	Антисептическая обработка, визуальный осмотр и оценка состояния ногтей и кожи стоп

	
	Предоставление клиенту информации о предлагаемых услугах, консультирование и подбор вида услуги

	
	Подбор профессиональных инструментов, расходных материалов и косметических средств для педикюра

	
	Согласование длины и формы свободного края ногтей с учётом индивидуальных особенностей натуральных ногтей

	
	Выполнение аппаратного педикюра 

	
	Выполнение комбинированного педикюра

	
	Консультирование клиента по уходу за ногтями и кожей стоп в домашних условиях, периодичности предоставления повторной услуги

	
	Учёт расходных материалов

	
	Уборка рабочего места мастера педикюра

	Необходимые умения
	Рационально организовывать рабочее место, соблюдать требования безопасности труда и эргономики, требования к внешнему виду, рабочей одежде, обуви, СИЗ

	
	Производить ежедневную санитарно-противоэпидемическую обработку кабинета, рабочего места, оборудования

	
	Производить дезинфекцию, предстерилизационную очистку и стерилизацию инструментов для педикюра

	
	Проводить визуальный осмотр, оценку состояния ногтей и кожи стоп, выявлять противопоказания к услуге

	
	Подбирать форму свободного края ногтей с учётом индивидуальных особенностей натуральных ногтей 

	
	Проводить проверку исправности и работоспособности оборудования, аппаратов и инструментов для педикюра

	
	Использовать оборудование, аппараты, приспособления, инструменты в соответствии с правилами эксплуатации и технологией педикюра

	
	Применять технику аппаратного педикюра

	
	Применять технику комбинированного педикюра

	
	Использовать косметические средства и расходные материалы в соответствии с инструкцией применения, технологией обработки кожи и ногтей, нормами расхода

	
	Применять правила обработки кожи и ногтей режущими инструментами, пилками, фрезерным аппаратом с набором фрез, инструментами для кутикулы и ногтей

	
	Применять правила профессионального этикета и бесконфликтного общения с клиентом и коллегами

	
	Поддерживать профессиональную коммуникацию в процессе оказания услуги, получать обратную связь от клиента

	
	Производить расчёт стоимости педикюра

	Необходимые знания
	Правила бытового обслуживания населения и национальные стандарты в сфере ногтевого сервиса

	
	Требования охраны труда и правила оказания первой помощи 

	
	Санитарно-эпидемиологические требования к предоставлению бытовых услуг, требования к внешнему виду, рабочей одежде, обуви, СИЗ

	
	Правила сбора и утилизации отходов производства услуг

	
	Правила эргономики и принципы биомеханики при оказании услуг

	
	Психология общения, профессиональная этика и речевой этикет мастера

	
	Правила, современные формы и методы обслуживания потребителя, основы клиентоориентированного и персонализированного сервиса

	
	Правила использования и эксплуатации оборудования, аппаратов, приспособлений и инструментов для педикюра

	
	Состав, свойства и сроки годности профессиональных препаратов и материалов, их воздействие на кожу и ногти

	
	Правила использования, нормы расхода косметических, моющих, дезинфицирующих и антисептических средств, расходных материалов

	
	Анатомия и физиология стоп, кожи и ее придатков, классификация форм ногтей

	
	Основные признаки повреждения кожи стоп и деформации ногтей, причины их возникновения и меры по предотвращению и профилактике

	
	Перечень показаний и противопоказаний для педикюра

	
	Технология аппаратного педикюра

	
	Технология комбинированного педикюра

	Другие характеристики 
	-




3.2.4. Трудовая функция

	Наименование
	Декоративное покрытие натуральных ногтей гель-лаком на стопах
	Код
	В/04.3
	Уровень (подуровень) квалификации
	3.2



	Трудовые действия
	Подбор профессиональных гель-лаков и средств для покрытия ногтей (базовое, цветное, финишное) в соответствии с пожеланиями клиента

	
	Снятие гель-лака (при необходимости)

	
	Подготовка ногтевой пластины: шлифовка, удаление пыли, обезжиривание, нанесение праймера

	
	Нанесение и полимеризация базового покрытия

	
	Нанесение и полимеризация цветного гель-лака 

	
	Нанесение и полимеризация финишного покрытия, снятие дисперсионного слоя (при необходимости)

	
	Нанесение масла для кутикулы и уходового крема для увлажнения кожи

	
	Консультирование клиента по уходу за декоративным покрытием в домашних условиях

	
	Учёт расходных материалов

	Необходимые умения
	Рационально организовывать рабочее место, соблюдать требования безопасности труда и эргономики, требования к внешнему виду, рабочей одежде, обуви, СИЗ

	
	Подбирать тип базы и топа с учётом особенностей ногтевой пластины

	
	Применять правила нанесения покрытий и работы с кистью

	
	Визуально оценивать качество нанесения покрытий до полимеризации и устранять дефекты

	
	Применять правила размещения кистей клиента в полимеризационной лампе

	
	Комбинировать материалы разных производителей с учетом их совместимости

	
	Подбирать оптимальный метод и состав для снятия гель-лака

	
	Восстанавливать гидролипидный баланс кожи и кутикулы после процедуры снятия покрытия

	
	Производить расчёт стоимости декоративного покрытия или его снятия 

	Необходимые знания
	Правила бытового обслуживания населения и национальные стандарты в сфере ногтевого сервиса

	
	Требования охраны труда и правила оказания первой помощи 

	
	Санитарно-эпидемиологические требования к предоставлению бытовых услуг, требования к внешнему виду, рабочей одежде, обуви, СИЗ

	
	Правила сбора и утилизации отходов производства услуг

	
	Химический состав и свойства материалов (базы, гель-лаки, топы), механизмы адгезии и когезии

	
	Типы и назначения баз (каучуковые, акриловые, камуфлирующие) и топов (с липким слоем, без липкого, матовые, эффект-топы)

	
	Правила эксплуатации и технические характеристики полимеризационных ламп, их влияние на степень полимеризации материала

	
	Технология нанесения и полимеризации базового покрытия

	
	Технология нанесения и полимеризации цветного гель-лака 

	
	Технология нанесения и полимеризации финишного покрытия

	
	Основы композиции, компоновки рисунка и цветоведения

	
	Строение ногтевой пластины и противопоказания к покрытию 

	
	Причины аллергических реакций на метакрилаты и методы их профилактики

	
	Правила работы с кистью для гель-лака

	
	Технология снятия гель-лака химическим или механическим способом

	Другие характеристики 
	-



3.2.5. Трудовая функция

	Наименование
	Выполнение элементов дизайна на натуральных ногтях стоп
	Код
	В/05.3
	Уровень (подуровень) квалификации
	3.2



	Трудовые действия
	Подбор материалов, инструментов и декоративных элементов (пластины для стемпинга, штампы, скребки, слайдеры, наклейки, трафареты, специальные лаки, клей, топы) в соответствии с задуманным дизайном

	
	Подготовка поверхности ногтевой пластины к нанесению дизайна 

	
	Дезинфекция и очистка многоразовых инструментов для дизайна (металлических пластин, скребков)

	
	Выполнение стемпинга с использованием штампа и скребка

	
	Перенос и фиксация слайдеров на водной основе на поверхность ногтя

	
	Наклеивание готовых декоративных наклеек (3D-наклейки, фольгированные элементы, полоски и других видов декора)

	
	Закрепление элементов дизайна финишным покрытием

	
	Консультирование клиента по особенностям ухода за ногтями с использованием накладных элементов дизайна

	
	Учёт расходных материалов

	Необходимые умения
	Рационально организовывать рабочее место, соблюдать требования безопасности труда и эргономики, требования к внешнему виду, рабочей одежде, обуви, СИЗ

	
	Адаптировать и фиксировать элементы декора по анатомической форме ногтя

	
	Осуществлять перенос рисунка с точной регулировкой угла и силы нажима для предотвращения искажений, заломов и образования воздушных пузырей

	
	Осуществлять защитную герметизацию элементов декора

	
	Использовать элементы дизайна для визуального удлинения или сужения ногтевой пластины

	
	Очищать силиконовые штампы и удалять остатки материалов с рабочих поверхностей

	
	Использовать трафареты для создания геометрических и контрастных узоров на ногтевой пластине

	
	Производить расчёт стоимости дизайна на натуральных ногтях стоп

	Необходимые знания
	Правила бытового обслуживания населения и национальные стандарты в сфере ногтевого сервиса

	
	Требования охраны труда и правила оказания первой помощи 

	
	Санитарно-эпидемиологические требования к предоставлению бытовых услуг, требования к внешнему виду, рабочей одежде, обуви, СИЗ

	
	Правила сбора и утилизации отходов производства услуг

	
	Актуальные направления в современном дизайне ногтей

	
	Виды, химический состав и физические свойства материалов для дизайна (стемпинг-лаки, водные слайдеры, клеевые основы наклеек, трафареты, фольга, специальные топы и других видов декора)

	
	Принципы совместимости материалов для дизайна ногтей

	
	Назначение, виды и конструктивные особенности инструментов для дизайна (силиконовые и резиновые штампы, металлические скраперы, пинцеты, кисти) и критерии их выбора

	
	Основы цветоведения и колористики

	
	Законы композиции и методы визуальной коррекции формы ногтя с помощью элементов дизайна

	
	Алгоритм и специфика подготовки ногтевой пластины под различные виды декора (степень шлифовки, необходимость снятия или сохранения дисперсионного слоя, правила обезжиривания)

	
	Технология дизайна ногтей с применением стемпинга, слайдеров/наклеек, трафаретов

	
	Механизмы адгезии декоративных элементов к ногтевой пластине и методы профилактики отслоек по краям

	Другие характеристики 
	-



3.2.6. Трудовая функция

	Наименование
	Эстетический уход за кожей стоп и ногтями
	Код
	В/06.3
	Уровень (подуровень) квалификации
	3.2



	Трудовые действия
	Подготовка рабочего места мастера педикюра

	
	Встреча, приветствие и размещение клиента в зоне обслуживания

	
	Антисептическая обработка, визуальный осмотр и оценка состояния ногтей и кожи стоп

	
	Предоставление клиенту информации о предлагаемых услугах ногтевого сервиса, консультирование и подбор вида услуги

	
	Подбор профессиональных инструментов, расходных материалов и косметических средств для эстетического ухода за кожей стоп и ногтями

	
	Выполнение пилинга, обёртывания, спа-ухода за кожей, гигиенического массажа стоп 

	
	Консультирование клиента по уходу за ногтями и кожей стоп в домашних условиях, периодичности предоставления повторной услуги

	
	Учёт расходных материалов

	
	Уборка рабочего места мастера педикюра

	Необходимые умения
	Рационально организовывать рабочее место, соблюдать требования безопасности труда и эргономики, требования к внешнему виду, рабочей одежде, обуви, СИЗ

	
	Производить ежедневную санитарно-противоэпидемическую обработку кабинета, рабочего места, оборудования

	
	Производить дезинфекцию, предстерилизационную очистку и стерилизацию инструментов для эстетического ухода за кожей стоп и ногтями

	
	Проводить визуальный осмотр, оценку состояния ногтей и кожи стоп, выявлять противопоказания к услуге

	
	Проводить проверку исправности и работоспособности оборудования и инструментов для эстетического ухода за кожей стоп и ногтями

	
	Использовать оборудование, аппаратуру, приспособления, инструменты в соответствии с правилами эксплуатации и технологией эстетического ухода за кожей стоп и ногтями

	
	Применять различные техники пилинга, обёртывания, спа-ухода за кожей, гигиенического массажа стоп

	
	Использовать косметические средства и расходные материалы в соответствии с инструкцией применения, технологией обработки кожи и ногтей, нормами расхода

	
	Применять правила профессионального этикета и бесконфликтного общения с клиентом и коллегами

	
	Поддерживать профессиональную коммуникацию в процессе оказания услуги, получать обратную связь от клиента

	
	Производить расчёт стоимости услуг по эстетическому уходу за кожей стоп и ногтями

	Необходимые знания
	Правила бытового обслуживания населения и национальные стандарты в сфере ногтевого сервиса и спа-услуг

	
	Требования охраны труда и правила оказания первой помощи

	
	Санитарно-эпидемиологические требования к предоставлению бытовых услуг, требования к внешнему виду, рабочей одежде, обуви, СИЗ

	
	Правила сбора и утилизации отходов производства услуг

	
	Анатомия и физиология стопы, кожи и ее придатков, классификация форм ногтей

	
	Основные признаки повреждения кожи и деформации ногтей, причины их возникновения и меры по предотвращению и профилактике

	
	Перечень показаний и противопоказаний для услуг по эстетическому уходу за кожей стоп и ногтями

	
	Технологии пилинга, обёртывания, спа-ухода за кожей стоп, гигиенического массажа стоп 

	Другие характеристики 
	-



3.3. Обобщенная трудовая функция

	Наименование
	Предоставление услуг по моделированию и дизайну ногтей
	Код
	С
	Уровень квалификации
	4



	Возможные наименования должностей, профессий рабочих
	Мастер по моделированию и дизайну ногтей




Пути достижения квалификации

	Образование и обучение
	Профессиональное обучение – программы профессиональной подготовки по профессиям рабочих, должностям служащих, программы переподготовки рабочих, служащих

	Опыт практической работы
	Не менее шести месяцев работы в области предоставления маникюрных или педикюрных услуг



	Особые условия допуска к работе
	Наличие личной медицинской книжки, прохождение обязательных предварительных и периодических медицинских осмотров

	Другие характеристики
	Рекомендуется профессиональное обучение - программы повышения квалификации рабочих и служащих не реже одного раза в три года



Справочная информация

	[bookmark: _Hlk211079531]Наименование документа
	Код
	Наименование начальной группы, должности, профессии или специальности, направления подготовки

	ОКЗ
	5142
	Косметологи и работники родственных занятий

	ЕТКС
	-
	-

	ОКПДТР
	-
	-



3.3.1. Трудовая функция

	Наименование
	Выполнение моделирования искусственных ногтей с использованием различных техник и материалов
	Код
	С/01.4
	Уровень (подуровень) квалификации
	4



	Трудовые действия
	Подготовка рабочего места мастера по моделированию и дизайну ногтей

	
	Встреча, приветствие и размещение клиента в зоне обслуживания

	
	Антисептическая обработка, визуальный осмотр и оценка состояния ногтей и кожи кистей

	
	Предоставление клиенту информации о предлагаемых услугах, консультирование и подбор вида услуги, согласование способа моделирования ногтей

	
	Подбор профессиональных инструментов, расходных материалов и косметических средств для моделирования ногтей

	
	Ремонт, коррекция и снятие искусственного покрытия с ногтей (при необходимости)

	
	Согласование длины и формы ногтей

	
	Нанесение моделирующего материала (гель, акрил, акригель, полигель) с применением типс/форм (шаблонов)

	
	Консультирование клиента по уходу за искусственными ногтями в домашних условиях, периодичности предоставления повторной услуги  

	
	Учёт расходных материалов

	
	Уборка рабочего места мастера по моделированию и дизайну ногтей

	Необходимые умения
	Рационально организовывать рабочее место, соблюдать требования безопасности труда и эргономики, требования к внешнему виду, рабочей одежде, обуви, СИЗ

	
	Производить ежедневную санитарно-противоэпидемическую обработку кабинета, рабочего места, оборудования

	
	Производить дезинфекцию, предстерилизационную очистку и стерилизацию инструментов для моделирования ногтей

	
	Проводить визуальный осмотр, оценку состояния ногтей и кожи кистей, выявлять противопоказания к услуге

	
	Выбирать инструменты и материалы для выполнения услуги

	
	Проводить проверку исправности и работоспособности оборудования и инструментов для моделирования ногтей

	
	Использовать оборудование, аппаратуру, приспособления, инструменты в соответствии с правилами эксплуатации и технологией моделирования ногтей

	
	Определять длину искусственных ногтей с учетом пожеланий и индивидуальных особенностей натуральных ногтей клиента

	
	Подбирать форму искусственных ногтей с учетом пожеланий и индивидуальных особенностей натуральных ногтей клиента

	
	Применять технологии ИИ для визуализации, генерации и адаптации архитектуры искусственных ногтей

	
	Применять технологии ремонта, коррекции, снятия искусственного покрытия с ногтей

	
	Применять правила моделирования свободного края искусственных ногтей различной формы и длины 

	
	Применять акриловые, гелевые системы в различной комбинационности, техники моделирования ногтей с применением типс/форм (шаблонов)

	
	Применять техники обработки ногтей режущими инструментами, пилками, фрезерным аппаратом с набором фрез, инструментами для кутикулы и ногтей

	
	Использовать расходные материалы в соответствии с инструкцией применения, технологией моделирования искусственных ногтей, нормами расхода

	
	Применять правила профессионального этикета и бесконфликтного общения с клиентом и коллегами

	
	Поддерживать профессиональную коммуникацию в процессе оказания услуги, получать обратную связь от клиента

	
	Производить расчет стоимости услуги по моделированию ногтей

	Необходимые знания
	Правила бытового обслуживания населения и национальные стандарты в сфере ногтевого сервиса

	
	Требования охраны труда и правила оказания первой помощи 

	
	Санитарно-эпидемиологические требования к предоставлению бытовых услуг, требования к внешнему виду, рабочей одежде, обуви, СИЗ

	
	Правила сбора и утилизации отходов производства услуг

	
	Правила эргономики и принципы биомеханики при оказании услуг

	
	Психология общения, профессиональная этика и речевой этикет мастера

	
	Правила, современные формы и методы обслуживания потребителя, основы клиентоориентированного и персонализированного сервиса

	
	Правила использования и эксплуатации оборудования, аппаратуры, приспособлений и инструментов для моделирования ногтей

	
	Состав, свойства и сроки годности профессиональных препаратов и материалов, их воздействие на кожу и ногти

	
	Правила использования, нормы расхода косметических, моющих, дезинфицирующих и антисептических средств, расходных материалов

	
	Анатомия и физиология кистей, кожи и ее придатков, классификация форм ногтей

	
	Основные признаки повреждения кожи и деформации ногтей, причины их возникновения

	
	Перечень показаний и противопоказаний для моделирования ногтей

	
	Современные тенденции в моделировании ногтей

	
	Возможности и ограничения технологий ИИ в моделировании ногтей, методы технологической адаптации архитектуры ногтей

	
	Технологии ремонта, коррекции, снятия искусственного покрытия с ногтей

	
	Правила моделирования свободного края искусственных ногтей различной формы и длины

	
	Технологии моделирования искусственных ногтей акриловыми, гелевыми системами различной комбинационности, технологии моделирования ногтей с применением типс/форм (шаблонов)

	Другие характеристики 
	-



3.3.2. Трудовая функция

	Наименование
	Выполнение дизайна искусственных ногтей с использованием различных техник и материалов
	Код
	С/02.4
	Уровень (подуровень) квалификации
	4



	Трудовые действия
	Подготовка рабочего места мастера по моделированию и дизайну ногтей

	
	Встреча, приветствие и размещение клиента в зоне обслуживания

	
	Антисептическая обработка, визуальный осмотр и оценка состояния ногтей и кожи кистей

	
	Предоставление клиенту информации о предлагаемых услугах, консультирование и подбор вида услуги, согласование цвета покрытия и/или дизайна

	
	Подбор профессиональных инструментов, расходных материалов и косметических средств для дизайна ногтей

	
	Разработка эскизов рисунков и создание образцов дизайна искусственных ногтей

	
	Выполнение витражного, барельефного и объёмного дизайна искусственных ногтей различной комбинационности

	
	Декорирование, художественное украшение и роспись искусственных ногтей различной комбинационности 

	
	Выполнение дизайнерских и авторских работ на искусственных ногтях в различных стилях

	
	Ремонт, коррекции и снятие искусственного покрытия с ногтей

	
	Консультирование клиента по уходу за искусственными ногтями в домашних условиях, периодичности предоставления повторной услуги  

	
	Учёт расходных материалов

	
	Уборка рабочего места мастера по моделированию и дизайну ногтей

	Необходимые умения
	Рационально организовывать рабочее место, соблюдать требования безопасности труда и эргономики, требования к внешнему виду, рабочей одежде, обуви, СИЗ

	
	Производить ежедневную санитарно-противоэпидемическую обработку кабинета, рабочего места, оборудования

	
	Производить дезинфекцию, предстерилизационную очистку и стерилизацию инструментов

	
	Проводить визуальный осмотр, оценку состояния ногтей и кожи кистей, выявлять противопоказания к услуге

	
	Выбирать инструменты и материалы для дизайна ногтей

	
	Проводить проверку исправности и работоспособности оборудования и инструментов для дизайна ногтей

	
	Использовать оборудование, аппаратуру, приспособления, инструменты в соответствии с правилами эксплуатации и технологией дизайна ногтей

	
	Применять технологии ИИ для визуализации, генерации и адаптации эскизов дизайна ногтей

	
	Применять техники витражного, барельефного и объёмного дизайна искусственных ногтей различной комбинационности

	
	Применять техники декорирования, художественного украшения и росписи искусственных ногтей, в т.ч. фиксации декоративных элементов различной комбинационности

	
	Применять техники обработки ногтей режущими инструментами, пилками, фрезерным аппаратом с набором фрез, инструментами для кутикулы и ногтей

	
	Применять техники ремонта, коррекции и снятия искусственного покрытия с ногтей

	
	Использовать расходные материалы в соответствии с инструкцией применения, технологией выполнения дизайна, нормами расхода

	
	Применять правила профессионального этикета и бесконфликтного общения с клиентом и коллегами

	
	Поддерживать профессиональную коммуникацию в процессе оказания услуги, получать обратную связь от клиента

	
	Производить расчёт стоимости дизайна ногтей

	Необходимые знания
	Правила бытового обслуживания населения и национальные стандарты в сфере ногтевого сервиса

	
	Требования охраны труда и правила оказания первой помощи 

	
	Санитарно-эпидемиологические требования к предоставлению бытовых услуг, требования к внешнему виду, рабочей одежде, обуви, СИЗ

	
	Правила сбора и утилизации отходов производства услуг

	
	Правила эргономики и принципы биомеханики при оказании услуг

	
	Психология общения, профессиональная этика и речевой этикет мастера

	
	Правила, современные формы и методы обслуживания потребителя, основы клиентоориентированного и персонализированного сервиса

	
	Правила использования и эксплуатации оборудования, аппаратуры, приспособлений и инструментов для дизайна ногтей

	
	Состав, свойства и сроки годности профессиональных препаратов и материалов, их воздействие на кожу и ногти

	
	Правила использования, нормы расхода косметических, моющих, дезинфицирующих и антисептических средств, расходных материалов

	
	Анатомия и физиология кистей, кожи и ее придатков, классификация форм ногтей

	
	Основные признаки повреждения кожи и деформации ногтей, причины их возникновения

	
	Современные тенденции в дизайне ногтей

	
	Возможности и ограничения технологий ИИ в дизайне ногтей, методы технологической и цветовой адаптации дизайна

	
	Основы композиции, рисунка и цветоведения

	
	Технологии витражного, барельефного и объёмного дизайна искусственных ногтей

	
	Технологии декорирования, художественного украшения, росписи искусственных ногтей, правила фиксации декоративных элементов

	
	Технология ремонта, коррекции и снятия искусственного покрытия с ногтей

	Другие характеристики 
	-



3.4. Обобщенная трудовая функция

	Наименование
	Разработка, внедрение и контроль качества технологических процессов ногтевого сервиса
	Код
	D
	Уровень квалификации
	5



	Возможные наименования должностей, профессий рабочих
	Технолог
Технолог ногтевого сервиса



Пути достижения квалификации

	Образование и обучение
	Среднее профессиональное образование – программы подготовки специалистов среднего звена

	Опыт практической работы
	Не менее трёх лет в области предоставления маникюрных или педикюрных услуг



	Особые условия допуска к работе
	Наличие личной медицинской книжки, прохождение обязательных предварительных и периодических медицинских осмотров

	Другие характеристики
	Рекомендуется дополнительное профессиональное образование – программы повышения квалификации не реже одного раза в три года



Справочная информация

	Наименование документа
	Код
	Наименование начальной группы, должности, профессии или специальности, направления подготовки

	ОКЗ
	5142
	Косметологи и работники родственных занятий

	ЕТКС
	-
	Контролер качества

	
	-
	Контролер технологического процесса

	ОКПДТР

	101683
	Контролер качества

	
	204257
	Технолог

	
	204258
	Технолог по качеству

	Перечни СПО[endnoteRef:7] [7:   Приказ Министерства просвещения Российской Федерации от 17 мая 2022 г. № 336 «Об утверждении перечней профессий и специальностей среднего профессионального образования и установлении соответствия отдельных профессий и специальностей среднего профессионального образования, указанных в этих перечнях, профессиям и специальностям среднего профессионального образования, перечни которых утверждены приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 29 октября 2013 г. № 1199 «Об утверждении перечней профессий и специальностей среднего профессионального образования» (зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 17 июня 2022 г., регистрационный № 68887) с изменениями, внесенными приказами Министерства просвещения Российской Федерации от 12 мая 2023 г. № 359 (зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 9 июня 2023 г., регистрационный № 73797), от 25 сентября 2023 г. № 717 (зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 26 октября 2023 г., регистрационный № 75754), от 27 апреля 2024 г. № 289 (зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 31 мая 2024 г., регистрационный № 78367).] 

	43.02.17
	Технологии индустрии красоты



3.4.1. Трудовая функция

	Наименование
	Разработка и внедрение технологических процессов ногтевого сервиса
	Код
	D/01.5
	Уровень (подуровень) квалификации
	5



	Трудовые действия
	Мониторинг рынка услуг ногтевого сервиса, анализ отраслевых трендов и потребительских запросов

	
	Тестирование новых профессиональных материалов, инструментов и оборудования перед их внедрением в практическую деятельность

	
	Разработка регламентирующих документов на внедряемые технологические процессы ногтевого сервиса

	
	Расчёт себестоимости, норм расхода материалов и ценообразования маникюрных и педикюрных услуг

	
	Организация и проведение презентаций технологических процессов и сервисных протоколов для мастеров и руководства

	
	Контроль внедрения новых технологических процессов и сервисных протоколов в практическую деятельность

	
	Сбор обратной связи от мастеров и клиентов, доработка технологических процессов

	Необходимые умения
	Применять цифровые инструменты и сервисы для сбора, систематизации и анализа рынка услуг ногтевого сервиса и потребительских запросов

	
	Оценивать физико-химические свойства профессиональных материалов, эксплуатационные характеристики оборудования и инструментов, прогнозировать их применение в различных условиях

	
	Составлять технологические карты и сервисные протоколы выполнения маникюрных и педикюрных услуг 

	
	Применять методы калькуляции себестоимости и ценообразования маникюрных и педикюрных услуг

	
	Демонстрировать технологические процессы и сервисные протоколы ногтевого сервиса с использованием визуальных и практических методов обучения

	
	Выявлять отклонения и корректировать работу мастеров в процессе внедрения технологических карт и сервисных протоколов

	
	Систематизировать обратную связь от мастеров и клиентов и вносить улучшения в технологические карты и сервисные протоколы

	
	Осуществлять профессиональную коммуникацию с поставщиками, руководством и персоналом

	Необходимые знания
	Нормативные правовые акты в сфере бытового обслуживания населения и национальные стандарты в сфере ногтевого сервиса

	
	Санитарно-эпидемиологические требования к предоставлению бытовых услуг, требования охраны труда и правила оказания первой помощи

	
	Состояние и тенденции рынка услуг ногтевого сервиса, индустрии красоты

	
	Основы маркетингового анализа рынка услуг в индустрии красоты

	
	Современные цифровые инструменты и сервисы для исследования рынка услуг ногтевого сервиса и потребительских запросов

	
	Основы материаловедения, химия полимеров, коллоидных систем, токсикология и аллергология профессиональных материалов, применяемых в ногтевом сервисе

	
	Классификация профессиональных материалов по назначению и механизмам адгезии, основы научного исследования и практического тестирования косметической продукции

	
	Анатомия и физиология кистей и стоп, биомеханика ногтевой пластины, механизмы повреждения тканей химическими и термическими факторами

	
	Перечень показаний и противопоказаний к применению новых технологий, методик и материалов в ногтевом сервисе

	
	Методика разработки технологических карт, сервисных протоколов и нормативных документов на внедряемые технологические процессы

	
	Основы ценообразования, методы калькуляции себестоимости, расчёта норм расхода материалов и закупочной деятельности

	
	Конструктивные особенности, технические и эргономические характеристики аппаратов и инструментов для маникюра и педикюра

	
	Методы контроля качества технологических процессов ногтевого сервиса

	
	Основы педагогики и андрагогики, методы визуальной и практической демонстрации технологических процессов при обучении взрослых

	Другие характеристики 
	-



3.4.2. Трудовая функция

	Наименование
	Контроль качества технологических процессов ногтевого сервиса
	Код
	D/02.5
	Уровень (подуровень) квалификации
	5



	Трудовые действия
	Проведение внутренних проверок с применением чек-листов и инструментов оценки

	
	Контроль соблюдения технологических карт и сервисных протоколов маникюрных и педикюрных услуг

	
	Контроль эффективности использования оборудования, инструментов и расходных материалов

	
	Контроль соблюдения условий, сроков хранения материалов и правил их ротации

	
	Проверка наличия и актуальности разрешительной документации (сертификатов, деклараций соответствия) на материалы и оборудование

	
	Контроль за соблюдением нормативов времени на оказание маникюрных и педикюрных услуг

	
	Анализ обратной связи от клиентов и персонала, урегулирование рекламаций и претензионных ситуаций

	
	Ведение документации по результатам контроля и наблюдений 

	Необходимые умения
	Оценивать соответствие технологических процессов и условий труда действующим санитарно-эпидемиологическим нормам и правилам охраны труда

	
	Применять специализированные чек-листы и методы внутреннего аудита для объективной оценки качества оказываемых услуг

	
	Выявлять нарушения условий хранения и сроков годности профессиональной продукции, контролировать соблюдение принципов товарной ротации

	
	Формировать ассортиментную матрицу профессиональных материалов, инструментов, аппаратов и расходных средств с учетом технологических потребностей и экономической эффективности

	
	Интерпретировать данные сертификатов соответствия и деклараций, выявлять признаки неактуальности или несоответствия разрешительных документов

	
	Анализировать причины возникновения претензий и применять методы урегулирования конфликтных ситуаций с клиентами и персоналом

	
	Заполнять установленные формы первичной документации по результатам контроля и наблюдений

	
	Проводить статистическую обработку и анализ результатов контроля качества технологических процессов ногтевого сервиса

	
	Осуществлять профессиональную коммуникацию с поставщиками, руководством и персоналом

	Необходимые знания
	Нормативные правовые акты в сфере бытового обслуживания населения, защиты прав потребителей и порядок урегулирования претензионных ситуаций 

	
	Национальные стандарты в сфере ногтевого сервиса, в т.ч. карты типовых технологических процессов ногтевого сервиса

	
	Нормативные правовые акты в сфере технического регулирования и стандартизации косметической продукции и оборудования

	
	Санитарно-эпидемиологические требования к предоставлению бытовых услуг, требования охраны труда и правила оказания первой помощи

	
	Методы и инструменты внутреннего аудита, критерии и показатели качества услуг ногтевого сервиса

	
	Основы управления товарными запасами и принципы формирования ассортиментной матрицы

	
	Методы сбора, обработки и визуализации данных для подготовки аналитической отчетности

	
	Психология делового общения и профессиональная этика при взаимодействии с персоналом, клиентами и поставщиками

	Другие характеристики 
	-







[bookmark: _Toc24464015][bookmark: _Toc97023978][bookmark: _Toc117879122][bookmark: _Toc190026036]IV. Сведения об организациях – разработчиках профессионального стандарта

4.1. Ответственная организация-разработчик

	Совет по профессиональным квалификациям индустрии красоты, город Москва

	Председатель		Горелик Валерий Михайлович



4.2. Наименования организаций-разработчиков
	1 
	Союз парикмахеров и косметологов России, город Москва

	2 
	Технический комитет по стандартизации Федерального агентства по техническому регулированию и метрологии ТК 346 «Бытовое обслуживание населения», город Москва

	3 
	ФГБУ «ВНИИ труда» Минтруда России, город Москва



[bookmark: _Toc143792674]V. Сокращения, используемые в профессиональном стандарте
ИИ – искусственный интеллект
[bookmark: _GoBack]СИЗ – средства индивидуальной защиты
